Nhém Ho Tro Strc Khde Hanh
Vi gdm cac thanh vién c6 kinh
nghiém chuyén mon vé cham
soc strc khoe hanh vi, ké ca khi
lam viéc v&i ca nhan bi bénh tam
than va cé hanh vi thach thirc.

Néu quy vi la mot cu dan
c6 hanh vi thach thirc va dang
can thém ho tro, ngudn luc
va y kién méi . . .

Chiing Toi Cé Thé Cé
Kha Nang Tro Giup!

Chung t6i san 1dng cung
cap cac dich vu nay nham
ho tro cac nhan vién cung
cap dich vu cham soc chat
lwong cao cho ca nhan co

nhu cau phirc tap

DE biét thém thong tin hodc thuc hién
gidi thiéu, hay lién hé v&i chdng toi tai:
Email:
RCSBHST@dshs.wa.gov

bién Thoai:

(360) 725-3445
Residential Care Services
PO Box 45600
Olympia, WA 98504-5600

Théng tin nay hién cé thém nhiéu
ngdén nglr; xin truy cap vao:
www.dshs.wa.gov/altsa/BHSP/
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Nhom Ho Tro Sirc
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M6t Dich Vu doi
voi Cac Nhan Vién
Phuc Vu Cham Soc
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La mdt phan nd luc cda tiéu bang
Washington nham bién ddi cudc sdng va
gia tang cac dich vu cong dong hién c6
cho cac than chu c6 van dé sirc khde hanh
vi, do dé chuong trinh Dich Vu Cham Séc
Noi Cu Tra da xay dung Nhém Ho Tro Sirc
Khde Hanh Vi. Vai tro cda don vi nay la dé
cung cap dich vu hd tro sirc khde hanh vi

cho cac nhan vién phuc vu cham séc.

Cac dich vu cia Nhém Ho Tro Strc Khde
Hanh Vi co6 twong quan véi B6 Luat Hanh
Chanh Washington (WAC) nham gitp cai
thién chat lwvong chdm séc va tuan thu
cac quy dinh tiéu bang.

Cac dich vu tinh nguyén cta chiing toi hién
6 toan tiéu bang. Ching t6i khéng khiéu
nai cac diéu tra vién, giam dinh vién hoac

chuyén vién cap phép.

Tat ca thanh vién Nhém H6 Tro Strc Khoe Hanh
Vi déu la cac bao cao vién duoc Gy nhiém.

Muc tiéu cia Nhém Ho Tro
Sirc Khoe Hanh Vi bao gom:

* Hb tro cac nhan vién phuc vu cung cap dich
vu chdm séc chat luong cao cho nhitng cé
nhan cé nhu cau phtrc tap va dang cu trd
bén ngoai co s& tir thién

* Su thanh cong trudc mat va dai han ddi voi
nhitng ca nhan cé khé khan vé hanh vi khi
chuyén ti€p sang sap x&p cudc sdng mai

e Cac nhan vién phuc vu chdm séc diéu chinh
thanh cdng bang cach ting cudng chuyén mén
trong cac co s& cdng ddng va tro gilp cac nhan
vién phuc vu chdm séc dap rng nhitng nhu cau
khac thudng theo céach thirc ti€p cin ca nhan,
chu trong dén yéu td con nguoi

* Pay manh su phéi hop chéo nhitng co quan
dé cac ca nhan chuyén tiép thanh cong tir
bénh vién tam than sang co s& cong dong

e Chi ddng cung cap khéa huan luyén theo yéu
cau dé cac nhan vién phuc vu chdm séc thanh
cong cho dan cu nay

Cac dich vu sau day hién co:

Khoéa Huan Luyén Theo Nhém

Khoéa huan luyén tap trung vao cac chd dé,

xu hudng va phuong phap thuc hanh dac biét
tot nhat vé strc khoe hanh vi. Khéa huan luyén
6 thé phu hop véi nhu cau cu thé ctia nhan vién
quy Vi, nhw théng tin vé cach thirc 1ap ké hoach
cham séc chd trong dén yéu t6 con ngudi, hoan
tat cac tham dinh vé nguy co va nhiéu hon. Cac
khéa huan luyén cé thé duoc cung cap tai co s&
ciia quy Vi.

Tu Van Tap Trung

Tu van c6 thé phu hop dé gitp giai quyét nhu
cau cGia mdt cu dan cu thé hoic khé khin cua
co sé. Vi du bao géom xU ly su ¢6 cac hanh vi,
ti€p can cac ngudn luc cdng dong va nhiéu hon.
Tu van c6 thé duoc cung cip tai co s& clia quy
vi cling nhu qua dién thoai.

Trg Giup Ky Thuat So Bo

Dai v&i cdc nhan vién phuc vu chdm séc dang
xem xét viéc tiép chadp nhan mot cu dan cé hanh
vi thach thirc duoc biét dén, nén nhém cla ching
toi hién c6 dé tro gitp ky thuat so bd trudc khi ca
nhan nay dén cu trd. Viéc nay bao gdm mot ban
sao (cac) WAC gan day nhat va mot cudc ban thao
vé cac quy dinh khi ap dung cho cu dan nay.




